
電子商貿中心 - 試行推出"香港郵政自助郵政服務站" 

香港郵政將由二○一○年四月十二日(星期一)起在電子商貿中心(地址：九龍長沙灣道 681號貿易

廣場一樓)試行推出自助郵政服務站。 

服務站為顧客提供一站式服務，包括秤量郵件、按所選寄件服務和目的地計算郵費，以及印列

所需郵資標籤。 

為使更多顧客可試用服務站，二○一○年四月十二日當日將設有交易限額，每名排隊顧客只限進

行一項交易(即投寄一份郵件或購買十個郵資標籤)。每個郵資標籤均印有發出日期和"郵資已付"

標記，只可於電子商貿中心作寄件郵資之用，惟只在發出當日有效。 

電子商貿中心的開放時間為星期一至五，下午一時至八時。顧客使用電子商貿中心的郵政服務

及其他設施，必須為已登記之用戶及出示有效之用戶證。如欲登記使用電子商貿中心服務及設

施或任何有關查詢，請致電顧客服務熱線 2921 2277。 

"香港郵政自助郵政服務站"的服務特色詳情 

服務站透過方便易用的輕觸式屏幕系統操作，操作指示以中文和英文顯示。顧客可使用服務站

投寄普通信件、小郵包、掛號郵件、包裹和特快專遞郵件。 

所有掛號郵件、包裹和特快專遞郵件經服務站處理後須交予服務櫃位。蓋有正式郵戳的收據可

用作投寄證明書。所有在電子商貿中心投寄的普通郵件將經由郵件處理中心蓋上日戳。 

服務站接受以"易辦事"、港元鈔票(只限 20元、50元、100元)和所有面值的港元硬幣付款，惟

找續時只退回硬幣。 

顧客可購買選定面值的郵資標籤，面值由 0.1元起，以 1角遞增，最高面值為 5元。每項交易

均會獲發收據。每個郵資標籤均印有發出日期並可作郵資之用，惟只在發出當日並在電子商貿

中心投寄才有效。 

郵政服務站外觀 郵資標籤樣本 



 

 

 


