
終止投寄郵件證明書服務 

近年，因應電子商貿的發展，香港郵政推出多項含網上收寄記錄及郵件追蹤的配送服務。這些服務比投寄

郵件證明書服務更有效地提供郵件收寄的狀況。因此，香港郵政於二○一七年五月六日起終止投寄郵件證明

書服務。顧客如需要就其投寄的郵件取得收寄資訊或投寄記錄，可選用出口的「易網遞」及「易網郵」服

務、本地的「易送遞」服務、掛號郵件服務或包裹服務等。顧客如有查詢，可致電香港郵政熱線 2921 

2222。 

 


